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TEN GELEIDE

Voor u ligt het jaarverslag van het
Wereldhuis West-Vlaanderen. Net

als vorige jaren kiezen we ervoor een
aantal hoogtepunten toe te lichten.

In de bijlage met rapportering over de
beleidsdoelstellingen vindt u de cijfers

in hun volledigheid. Zo geven we u een
gevarieerd en genuanceerd beeld van onze
werking. Als u extra info over een van de
items wilt of als u een vraag hebt waar

u het antwoord niet op weet, neem dan
contact op met het Wereldhuis, waar men
u verder zal helpen.

epersoneel: 9,6 FTE

e activiteiten: 39

ezalen: 4

everhuur: 16 halve dagen
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2021, EEN TERUGBLIK

In de terugblik van 2020 sprak ik de hoop uit dat we de pandemie snel achter ons konden
laten en dat het Wereldhuis terug het bruisend hart van Wereldburgerschap in West-
Vlaanderen zou worden. Zeker in 2021, het jaar waarin 50 jaar solidariteit met het Zuiden
in de kijker stond. Een halve eeuw steunt de Provincie al projecten met het Zuiden. We
zijn trots op ons engagement in het globale Zuiden. Maar we zijn ook dankbaar, want

het is dank zij alle West-Vlaamse organisaties en hun partners in het globale Zuiden,

dat wij onze solidariteit kunnen materialiseren. COVID waarde in 2021 echter nog steeds
rond. Maar het is hoopgevend te zien dat veerkracht het haalde van de restricties en veel
organisaties hun werking in 2021 weer grotendeels op de rails kregen.

Niet enkel in het globale Zuiden; ook in West-Vlaanderen werden in 2027 mooie
resultaten gerealiseerd. Evenementen organiseren was niet altijd even makkelijk, maar
bij voorbeeld de ondersteuning van mensen met een migratie-achtergrond kende vele
gezichten en realisaties. Zo kunnen taalhulpen, dank zij een opleiding ontwikkeld in
samenwerking met het Agentschap Integratie en Inburgering, in specifieke contexten
het tekort aan tolken mee helpen oplossen. Het beeldwoordenboek FACT, gericht

op arbeidskrachten in knelpuntsectoren, werd uitgebreid met terminologie uit de
schoonmaaksector en heeft ondertussen al meer dan 15.000 gebruikers.

2021 was het jaar waarop de schakelklas WEDO haar intrek nam in het Wereldhuis.
De schakelklas is er voor jongeren met een migratie-achtergrond die nog wat extra
tijd nodig hebben om het Nederlands voldoende onder de knie te krijgen om door te
stromen naar het werkveld of het hoger onderwijs. De leerlingen zorgden voor heel
wat leven in het Wereldhuis, ook als de corona-maatregelen een normale werking
onmogelijk maakten.

Terwijl ik dit schrijf is het conflict in Oekraine in alle hevigheid los gebarsten. Het is
duidelijk dat we ook in 2022 solidair met mensen in verdrukking zullen moeten zijn.

De Provincie zal ook in deze crisis haar verantwoordelijkheid nemen en -naast de
organisaties en mensen die we al langer ondersteunen- Oekrainers thuis en op de vliucht
bijstaan waar dat kan.

Jean de Bethune
Gedeputeerde voor Noord-Zuid-beleid
Provincie West-Vlaanderen



OOK POETSPERSONEEL GAAT
AAN DE SLAG MET FACT

FACT is een beeldwoordenboek in 8 talen met vakjargon uit verschillende sectoren. De
afkorting staat voor First Aid Communication Tool. Het is een mobiele applicatie die het
voor anderstaligen een stuk gemakkelijker maakt om het vakjargon van een bepaalde
sector onder de knie te krijgen. De app werd in 2020 gelanceerd. We startten met het
vakjargon voor de land- en tuinbouw en de metaalindustrie. Nu staat er dus ook een
Tuik voor de schoonmaaksector online. Het nieuwe schoonmaakluik bevat een 300-tal
woorden die in 7 reeksen zijn onderverdeeld: taken, ruimtes, materiaal, producten,
soorten vuil, keuken, sanitair en interieur. De vertalingen zijn gemaakt en gecheckt door
native speakers en bij termen die niet zo gemakkelijk te vertalen zijn, werkt de app met
extra uitleg.

FACT is gemaakt op maat van West-Vlaanderen en haar internationale werknemers.
Het zijn sectoren met een groot potentieel binnen de Provincie die aan bod komen en

de gekozen talen worden door een grote groep gesproken. Anderstaligen worden nauw
betrokken bij de ontwikkeling van de app. Ze controleren de woordenlijsten op fouten,
het zijn native speakers die de audio verzorgen en de app wordt uitgebreid door hen
getest vbér een nieuwe sector op het grote publiek wordt losgelaten. Sectororganisaties,
Ligo en de VDAB helpen ons bij het opstellen van de woordenlijsten. Op die manier staan
enkel nuttige en nodige woorden in de app.

De reacties waren erg positief: de app is een grote hulp bij communicatie tussen
medewerkers en klanten. Ook analfabete cursisten vonden het een handig
leerinstrument dankzij het gebruik van beelden en audio.

FACT is gratis - en toch vrij van advertenties - te downloaden via de Play Store of App
Store. De tool is offline bruikbaar.




ZUIDREGLEMENT

¢ Aantal ingediende dossiers: 104
¢ Aantal goedgekeurde dossiers: 65
¢ Aantal georganiseerde vormingen en netwerkmomenten: 13

2021, een feestjaar! De Provincie West-Vlaanderen ondersteunt immers 50 jaar
initiatieven met het Zuiden. Ondanks dat een hardnekkig virus roet in het eten gooide,
werd het toch een écht jubileumjaar.

In 1971 ondersteunde de Provincie haar eerste dossier: een ziekenhuis in Mbilizi in Rwanda.

Een halve eeuw later is het ziekenhuis een stuk groter en nog steeds actief! Na 50 jaar gaat
de ondersteuning verder. Sinds 1971 hebben we 650 West-Vlaamse organisaties en hun
Zuid-partner ondersteund voor niet minder dan 30 miljoen euro. Meer dan 2.000 projecten
in 80 landen kregen door dat budget een financiéle duw in de rug. Aanvankelijk kon je bij

de Provincie enkel voor financiéle steun terecht. Dat werd in de loop der jaren uitgebreid
met vormingen, coachingsessies en netwerkmomenten om de vele solidaire West-Vlaamse
organisaties te versterken en met elkaar in contact te brengen.

Ons gouden jubileum werd kracht bijgezet met een

herkenbaar logo; we zetten wekelijks een project in de ‘\'\ET Zuloe
kijker op Facebook en organiseerden een reeks vormingen

die onmiddellijk inzetbaar waren voor West-Vlaamse 4de

pijlers. Omdat we online moesten werken, hebben we 5 O
van de nood een deugd gemaakt en de vormingen in het

Engels en het Frans aangeboden; zo konden partners uit JAAR
het globale Zuiden ook meevolgen en -discussiéren. Het
feestmoment kon jammer genoeg niet doorgaan, maar er
werd een programma uitgezonden door Focus-WTV.
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Het volledige programma is terug te vinden via deze link:
https://www.focus-wtv.be/programma/50-jaar-initiatieven-met-het-zuiden

Dat we gedurende 50 jaar projecten ondersteunden, betekent ook dat er al 50 jaar
gedreven mensen en organisaties zijn die die projecten opzetten. Zij verdienden

het zéker om in de bloemetjes gezet te worden. Daarom bood de Provincie aan elke
organisatie met een lopend dossier een banner aan waarmee ze op feesten hun werking
aan een zo breed mogelijk publiek kunnen tonen.
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COVID-19 VRAAGT HET UITERSTE VAN ORGANISATIES

¢ 3 oproepen: 2 afgerond, 1 loopt nog
e 22 ondersteunde dossiers

De pandemie dwong het Provinciebestuur om snel te schakelen, niet alleen in West-
Vlaanderen, maar ook in het globale Zuiden. In eerste instantie werd geld vrijgemaakt
zodat partners extra op preventie en gezondheidszorg konden inzetten. Vanaf 2021
lag de focus op overbruggings- en herstelmaatregelen. We wilden niet dat organisaties
zouden ophouden te bestaan omwille van de gevolgen van het virus en de vele
veiligheidsmaatregelen.

Elders in dit jaarverslag gaat het over het jubileum naar aanleiding van het feit dat
de Provincie al 50 jaar vele projecten en organisaties steunt. Het was ondenkbaar dat
we die partners, net in deze moeilijke tijden, in de steek zouden laten. Organisaties
die al minstens driemaal werden ondersteund, konden overbruggings-en herstelsteun
aanvragen om hun reguliere werking te garanderen. Op die manier kunnen
zorgaanbieders - eventueel ambulant - hun patiénten blijuen zien, blijuen scholen

- 0.d. via thuisonderwijs - draaien en hoeven organisaties geen schuldenberg op te
bouwen wanneer de inkomsten uitblijuen, maar de vaste kosten wel blijuen oplopen.
Een belangrijke focus bij de beoordeling is dat alle initiatieven moeten uitkijken naar
alternatieve inkomsten zodat ze sterker staan in de toekomst.

Begin 2021 stelde Sara Kinsbergen van de Radboud Universiteit de resultaten van

een onderzoek naar de impact van COVID-19 op 4de pijlers voor. Vaak werken 4de
pijlers al langer met hun partners waardoor velen overschakelden op het bieden van
noodhulp. Net door hun lange betrokkenheid is de bereidheid groot om bij te springen.
Tegelijkertijd zijn ook hier de mogelijkheden tot fondsenwerving op de klassieke
manier sterk ingeperkt. Belgische 4de pijlers maken zich dan ook meer zorgen over de
toekomst. Maar over het algemeen is een grote veerkracht merkbaar bij 4de pijlers en
is er een groot vertrouwen in de toekomst. Opvallend is dat 4de pijlers in Vlaanderen
een grotere rol krijgen in het verhogen van wereldburgerschap bij de bevolking dan
bijuvoorbeeld in Nederland. Dat heeft vooral te maken met de wijze waarop 4de pijlers
hun fondsen rechtstreeks ophalen in hun omgeving en daar sensibiliserende acties aan
vastknopen.

De Provincie neemt ook deel aan een grootschalig onderzoek in verschillende Europese
landen waarbij de impact en de positie van vierdepijlerorganisaties in kaart worden
gebracht. De resultaten kunnen worden gebruikt om de vierde pijlers nog meer op de
kaart van de ontwikkelingssamenwerking te zetten.

The Breede Centre, Zuid-Afrika



WEST-VLAAMSE EN CONGOLESE ORGANISATIES BOEREN
SAMEN ROND DUURZAME LANDBOUW

Het Wereldhuis betrekt al lang diasporaverenigingen. Maar het is de ambitie om beter

te doen. Meer organisaties bereiken én antwoorden bieden op de noden waar ze mee
zitten, want de diaspora is een zeer belangrijke speler binnen de Noord-Zuidsector. Dat
doen we niet enkel met het vertalen van belangrijke documenten, maar ook door actief
een traject op te starten met Congolese diasporaorganisaties. We streven naar stevige
samenwerkingstrajecten tussen diasporaverenigingen en ngo’s. De 4de pijlers kunnen
iets opsteken van het structurele netwerk waarbinnen en de lobbystrategieén waarmee
ngo’s werken; ngo’s kunnen op hun beurt gebruik maken van de fijnmazige contacten van
diasporaverenigingen en van hun voluntarisme en enthousiasme.

Het traject startte op vraag van verschillende Congolese diasporaorganisaties en mondde
uitin een projectoproep aan alle organisaties met een werking in de DR Congo, met een
speciale focus op diasporaorganisaties. Het hoofdthema van de oproep is duurzame
landbouw, gecombineerd met ondernemerschap en/of opleidingen.

We startten in april met een online speeddate. De opzet en timing werden voorgesteld en
organisaties konden elkaar leren kennen en eerste afspraken maken. Uiteindelijk werden in
september drie projectvoorstellen ingediend. Een speciaal voor die oproep samengestelde
adviescommissie oordeelde dat één dossier echt bij de filosofie van de oproep aansloot én
veel kans op slagen had. Het samenwerkingsverband van Trias, Club Vrienden van Congo en
ABCongo werkte in samenspraak met het Wereldhuis een uitgebreid projectvoorstel uit dat
door de deputatie werd goedgekeurd en op 1 januari 2022 van start is gegaan.
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WERELDBURGERSCHAP
STIMULEREN:
CORONA EN DIASPORA

e Aantal ingediende dossiers: 15
e Aantal goedgekeurde dossiers: 11
e Aantal georganiseerde vormingen en netwerkmomenten: 15

Met het reglement ‘Wereldburgerschap stimuleren in West-Vlaanderen’ ondersteunt
het provinciebestuur activiteiten die het draagvlak voor mondiale solidariteit en
wereldburgerschap vergroten.

Ookin 2021 hadden veel organisaties die we via dit reglement ondersteunden, het
nog moeilijk omwille van COVID-19. Veiligheidsmaatregelen en opeenvolgende golven
zorgden ervoor dat veel activiteiten werden afgeschaft of uitgesteld en dat nieuwe
plannen even in de koelkast werden gestopt. Dat zorgde ervoor dat er relatief weinig
nieuwe dossiers werden ingediend en dat een aantal lopende dossiers moest worden
aangepast door de looptijd te verlengen of de indicatoren bij te stellen.

Elk nadeel heeft zijn voordeel. Doordat er weinig dossiers werden ingediend, was er
ruimte voor een projectoproep. In het najaar werd de projectoproep ‘ondersteuning
diasporaorganisaties’ gelanceerd. De Provincie heeft het immers, net als andere
overheden, moeilijk om de juiste taal en instrumenten te vinden om binnen haar
reglementen diasporaverenigingen te bereiken. FMDO (Federatie van Mondiale en
Democratische Organisaties) en VIVES zullen het Wereldhuis het komend anderhalf jaar
ondersteunen in zijn werking voor diasporaverenigingen. We starten met een onderzoek
naar de organisaties in West-Vlaanderen. Wie zijn ze? Wat doen ze? Dan zullen we via
praktijkonderzoek (leren door te doen) samen vormingen, formulieren, procedures en
communicatiemiddelen op maat van de diasporaverenigingen ontwikkelen zodat ook
hun vragen een adequaat antwoord krijgen.



VERDER BOUWEN AAN DE
INTEGRATIE VAN NIEUWKOMERS

Sinds 2018 is de Provincie partner van het Interreg-project AB Réfugiés-Social. Samen
met Noord-Franse en Waalse partners willen we de integratie van nieuwkomers
succesvoller doen verlopen door de zorg- en maatschappelijke begeleiding te
verbeteren. Het project zou op 30 juni 2021 aflopen, maar net zoals zovelen

werden wij en onze partners in 2020 geconfronteerd met de gevolgen van de
coronapandemie. Verschillende activiteiten en trajecten werden on hold gezet en ook
de grensoverschrijdende overdracht verliep moeizamer. Dankzij een projectverlenging
kunnen we de achterstand nu gelukkig wegwerken.

In het extra jaar zal de Provincie een aantal vervolgtrajecten opzetten. De resultaten
van het onderzoek naar taalhulpen werden op 26 februari 2021 aan het brede publiek
voorgesteld i.s.m. het Agentschap Integratie en Inburgering. Taalhulpen zijn vrijwilligers
die tolken tijdens eenvoudige, informatieve gesprekken tussen dienstverleners en
anderstalige gesprekspartners. Ze volgen daarvoor een korte opleiding. De resultaten
van het onderzoek vormen de basis om een ondersteuning uit te werken om lokale
besturen en non-profitorganisaties te helpen bij hun taalhulpenwerking. Dat aanbod is
vanaf 2022 beschikbaar.

Ook de opgedane inzichten en expertise
uit het pilootproject ‘Anderstalige
nieuwkomers op het speelplein’ worden

Het verder gedeeld in een lerend netwerk
i.s.m. de Vlaamse Dienst Speelpleinwerk
r@te vzw. Tijdens een studiedag op 23 maart

2021 stelden we reeds een projectfilm
met verschillende getuigenissen en

de inspiratiegids ‘Het (kleine) grote
drempelboek’ voor. In 2022 gaan we
daarmee verder aan de slag tijdens zeven
uitwisselingsmomenten.

drempelboek

Tot slot zetten we verder in op
kennisdeling van de methodieken en
knowhow van Mind-Spring met Franse
en Wadalse belanghebbenden. We deden
dat alvast in het najaar van 2021

met de lancering van een Franstalige
infobrochure en een Franstalige
introductiesessie op 18 novemberi.s.m.
het CAW Oost-Vlaanderen.
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DOCUMENTATIECENTRUM BLIFT
GROEIEN!

In 2021 werd de overgang naar het eengemaakte bibliotheeksysteem verder uitgerold.
De migratie van VUBIS (het oude bibliotheeksysteem) naar WISE (het nieuwe
eengemaakte bibliotheeksysteem) is volledig afgewerkt.

De overgang van het bibliotheeksysteem koppelden we aan een vergaande
samenwerking met ARHUS, de openbare bibliotheek van Roeselare. Het
documentatiecentrum voor Wereldburgerschap is een filiaal van ARHUS. Dat heeft
voor iedereen alleen maar voordelen: wij worden deel van een groter geheel en

ARHUS haalt onze nicheproducten rond Wereldburgerschap en NT2 in huis. Maar
vooral voor de gebruiker is het eenvoudiger geworden, zoals de mogelijkheid tot
interbibliothecair leenverkeer. Wie verder van Roeselare woont, kan de materialen van
het documentatiecentrum voor Wereldburgerschap voortaal digitaal ontlenen en laten
bezorgen.

In 2021 werd ook gewerkt aan het toegankelijker maken van de collectie. Het
documentatiecentrum werd ruimer en ondertussen werd de indeling ook aangepast.
Elk boek wordt onder de loep genomen om in de juiste categorie in te delen en er
trefwoorden aan toe te voegen in onze online catalogus. Zo vinden lezers altijd waar ze
naar op zoek zijn. Dat grote werk zal ook in 2022 voortgezet worden.

De NT2-collectie werd opnieuw aanzienlijk uitgebreid. In het documentatiecentrum
vind je nu de grootste collectie NT2-materialen van de hele provincie. Leesboeken,
spelmateriaal, achtergrondliteratuur ... ledereen die met anderstalige nieuwkomers
werkt, zal bij ons zijn gading vinden.

De vernieuwing en inspanningen werpen hun vruchten af. Het aantal leners is
verdubbeld in vergelijking met 2020. De gebruikers appreciéren vooral het uitgebreide
en gespecialiseerde aanbod en de uitleg en hulp die ze van onze medewerkers krijgen bij
het zoeken naar geschikte materialen.




AAN DE ARBEID

De krapte op de West-Vlaamse arbeidsmarkt is nijpend. Vacatures blijuen openstaan
en toch zijn er nog heel wat mensen, onder wie kwetsbare jongeren en personen met
een migratieachtergrond, die er maar moeilijk in slagen een duurzame job te vinden.
Gelukkig telt onze provincie tal van organisaties en projecten die zich inzetten om

die mensen te ondersteunen in hun zoektocht naar werk. Al die inspanningen zijn van
onschatbare waarde voor de meest kwetsbaren in onze samenleving, maar we merken
echter ook dat er binnen dat ruime speelveld nog ruimte is voor verbetering. Het aanbod
aan ondersteuning is vaak versnipperd. Verduurzaming van goede praktijken is door
de projectmatige subsidiéring een uitdaging. Hier en daar speelt concurrentie tussen
projecten; elke organisatie moet haar indicatoren halen.

In het streven naar een inclusieve arbeidsmarkt stimuleert het Wereldhuis samen

met de VDAB West-Vlaanderen en de POM West-Vlaanderen samenwerking en
kennisdeling tussen organisaties. Om zicht te krijgen op wat goed loopt en waar nog
verbeterpunten zijn, organiseerden we in 20271 focusgroepen voor medewerkers van
activeringsprojecten. In 2022 start een aantal verbetertrajecten, voortbouwend op de
resultaten van de focusgroepen.

ONDERZOEK NAAR LOKAAL
MONDIAAL BELEID BlJ STEDEN EN
GEMEENTEN

De Provincie helpt steden en gemeenten in West-Vlaanderen bij het uitwerken

van hun lokaal mondiaal beleid. Lokaal mondiaal beleid concentreert zich zowel

op sensibilisering rond mondiale thema’s in de eigen stad of gemeente alsook op
samenwerkingen met landen in het globale Zuiden. De Sustainable Development Goals
(of SDG'S) zijn daarbij een leidraad. Om optimaal te kunnen ondersteunen, is een
overzicht van wat bij de steden en gemeenten speelt van groot belang.

In het voorjaar van 2021 liep een onderzoek naar lokaal mondiaal beleid bij West-
Vlaamse steden en gemeenten. De enquéte bevroeg zaken zoals ontvangen subsidies,
het budget en de personeelsinzet die door gemeenten voorzien wordt voor dat
beleidsdomein en in welke mate dat domein ingebed is in acties in het meerjarenplan.
Daarnaast kwamen ook bestaande stedenbanden, subsidiereglementen, adviesraden,
het fairtradeverhaal en de SDG’s aan bod.

Het belangrijkste resultaat van dat onderzoek is dat lokaal mondiaal beleid in veel
gemeenten geen prioriteit is en dat er een afname is van het draagvlak en van het
budget voor lokaal mondiaal beleid. Die trend werd versterkt door COVID-19.

We zien ook dat de meeste ambtenaren meerdere bevoegdheden hebben. Lokaal
mondiaal beleid wordt meestal gecombineerd met cultuur of jeugd.

Voordeel hiervan is dat er kruisbestuiving mogelijk is tussen de beleidsdomeinen

om zo een groter bereik te genereren voor het thema. Het kan ook een nieuw publiek
aantrekken. Het nadeel is echter dat er een beperkte tijdsinvestering is voor lokaal
mondiaal beleid.

Een derde conclusie is dat er rond het thema weinig samenwerking bestaat tussen de
gemeenten, enerzijds omdat ambtenaren elkaar niet kennen en anderzijds omdat een
beperkte personeelsinzet niet uitnodigt om samen projecten op te zetten.

Een laatste conclusie is de stopzetting van adviesraden, waardoor ook de GROS/
Wereldraad vaak uitdooft. Door COVID-19 werd samenkomen extra bemoeilijkt, wat het
stopzetten van de raad in sommige gemeenten versnelde.

Het volledige rapport is terug te vinden via deze link:
https://www.kenniswest.be/publicatie/rapport-lokaal-mondiaal-beleid-lokale-besturen-
west-vlaanderen-2021/145288

De resultaten van deze bevraging zijn het startpunt voor een hernieuwde werking met
steden en gemeenten, met als bedoeling in zoveel mogelijk gemeenten een kwalitatieve
werking rond lokaal mondiaal beleid op te zetten.

iigt om de LIOEK.




WAT MET WATER?

Bij het verhaal rond de klimaatverandering kunnen we niet om het thema ‘water’ heen.
Een stijgende zeespiegel, waterschaarste, overstromingen, langere droogteperiodes: het
zijn geen uitzonderlijke fenomenen meer. Ook in de Provincie West-Vlaanderen worden
we met de gevolgen van te veel of te weinig water geconfronteerd. Dat vraagt naar
doortastende maatregelen, investeringen in innovatie en een bewustere omgang met
water. Om ons watersysteem in balans te houden en het veilig en duurzaam te maken,
zullen landbouwers, beleidsmakers, lokale besturen, burgers ... alle zeilen moeten
bijzetten. Met die insteek organiseerde het Wereldhuis in samenwerking met MiNaWa
(de provinciale dienst Milieu, Natuur en Water) in september 2021 drie infonamiddagen
met boeiende toelichtingen van waterexperts en inspirerende voorbeelden van lokale en
mondiale waterprojecten.

Elke sessie vond plaats met de voeten in de realiteit:
¢ |[n Inagro te Beitem werd ingezoomd op de relatie tussen water en landbouw.
e Het Provinciedomein de Gavers in Harelbeke vormde het decor voor het
bespreken van de waterbeschikbaarheid in West-Vlaanderen en wereldwijd.
¢ In het VLIZ in Oostende stonden innovatie en techniek centraal.

Het evenement had een hybride opstelling: alles was zowel ter plaatse als online te
volgen. Een provinciale primeur met als extraatje dat alle presentaties op de website
herbekeken kunnen worden op https://www.west-vlaanderen.be/wat-met-water

Veel bedrijven, ngo’s, lokale besturen en provinciediensten inspireerden ons met goede
voorbeelden. Dat leidde tot een posterreeks die zowel online - via KennisWest - als ‘in
het echt’ - in het documentatiecentrum in het Wereldhuis - beschikbaar is. Daarnaast
vormt de reeks de basis voor een inspiratiegids die op Wereldwaterdag (22 maart 2022)
het licht zal zien.

inspiratiereeks “Wat met water?”

Waletbeschikbaarheid - 21 september- 2021
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IK BEN EEN STAGIAIR
IN HET WERELDHUIS.

Om een job te vinden, moet ik ervaring hebben, en om ervaring te hebben, moet ik
werken. Dat is een moeilijke vicieuze cirkel. Ik ben een stagiair in het Wereldhuis

sinds vorige november. De bedoeling is om ervaring op te bouwen die ik later kan
gebruiken om een job te vinden. Via de stage kon ik nieuwe mensen leren kennen en
mijn Nederlands oefenen. Ik heb ook theoretische rijles gevolgd en ben geslaagd voor
het theoretische examen. Dat was de belangrijkste stap voor mijn toekomst hier. Ik ben
heel dankbaar voor mijn leuke collega’s. Die hebben mij in de loop van de stage veel
geholpen. Dankzij mijn stage in het Wereldhuis sta ik positiever in het leven. Ik werk
met een speciaal team. Ze gaven me de kans om een artikel te schrijuen voor West Site.
Eind mei geef ik een lezing over mijn leven en de oorlog in Syrié.

De tekst is van Feras Hasan, een Syrische journalist. Hij startte eind 2021 een stage in het
Wereldhuis. Via die stage werkt hij aan zijn Nederlands en leert hij het werkveld kennen.
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INSPIRATIEGIDSEN

Twee gidsen zagen in 2021 het licht. Twee gidsen waarvoor we samenwerkten met een part-
ner. Djapo maakte een gids rond systeemdenken, een holistische manier om naar uitdagin-
gen en kansen wereldwijd te kijken.

De tweede inspiratiegids was er één die organisaties die reizen naar hun partners plannen,
inspiratie en handvatten gaf. Die inspiratiegids kwam tot stand in het kader van een
stageopdracht binnen de opleiding postgraduaat duurzame ontwikkeling, een gezamentlijk
initiatief van de West-Vlaamse hogescholen VIVES en Howest.

SYSTEEMDENKEN

WIERELDBURGERSCHAPS-
EDUCATIE

al ‘a

beob -
<Ll
Y

https://djapo.be/systeemdenken-praktijkgids/ https://bestanden.west-vlaanderen.be/webshop/inspiratiegids_inleefreizen.pdf

SOS Casamance Viaanderen, Senegal




BIJLAGE 1:
DE BELEIDSEVALUATIE

Via de beleidsevaluatie rapporteert elke Provinciale dienst aan de raadsleden over wat
er het voorbije jaar al dan niet werd gerealiseerd. Hieronder vindt u de integrale tekst
zoals voorgelegd aan de raad.

Draagt bij tot 02.0ndernemende provincie, die duurzaam ontwikkelt

Via actieplan 2.03 Verhogen instroom en retentie van menselijk kapitaal in
ondernemingen (profit en social profit)

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: Met de ontwikkeling van een beeldwoordenboek in de
vorm van een app wordt vakjargon verduidelijkt voor laagopgeleide anderstaligen. Het
systeem maakt invoer van extra talen en sectoren mogelijk.

Beleidsevaluatie 2021: De vertaalapp FACT, onderdeel van het Interregproject AB
Réfugiés-Emploi, werd begin 2021 verder uitgewerkt voor de schoonmaaksector; de
metaalsector werd uitgebreid met technische termen. De vertaalde trefwoorden werden
door native speakers ingelezen in de studio en daarna opgeknipt en hernoemd als
individuele bestanden. Er werden afbeeldingen gezocht. Alle data werden ingevoerd

in de backend en eind mei gepubliceerd op het testplatform. In de loop van de zomer
werden de nieuwe data uitgebreid getest met anderstaligen. De nieuwe module werd
op 16 oktober gelanceerd via een persbericht. Dit werd goed opgepikt door de pers:
zowel Radio 2, VRT-Taadl als de Krant van West-Vlaanderen besteedden er aandacht aan.
Ondertussen werden er verder nieuwe data ontwikkeld. Alle woorden uit de tuinbouw,
metallurgie en schoonmaak werden vertaald naar het Somalisch en het Spaans en er
werden audio-opnames gemaakt voor beide talen. De uitwerking van woordenlijsten
voor nieuwe sectoren werd opgestart: ‘restaurant’ en ‘verpakking van voeding’. De
Nederlandse termen werden op 21 december ingelezen en zijn klaar voor invoer. Voor
de andere 9 talen van de FACT werden er in het najaar vertaalopdrachten gegund aan
verschillende vertaalbureaus. Er werden illustraties gezocht bij de trefwoorden. Ook
technisch werd de app verder verfijnd: er werden aanpassingen gedaan aan de software
zodat het downloadproces ook in de toekomst (als er nog nieuwe data bijkomen) vlot
blijft verlopen. Op vraag van de gebruikers werd de oefenmodule geoptimaliseerd.

De Provincie zette in op verdere bekendmaking van FACT. Er gebeurde een mailing

naar de Centra voor Volwassenenonderwijs en naar de Centra voor Basiseducatie in
Vlaanderen. In de lente waren er infosessies i.s.m. TRAVI en/of Le Forem/Pdle d'Emploi
en VDAB. Hiermee werden ruim 800 mensen met een sleutelrol in het toeleiden van
anderstaligen naar de arbeidsmarkt bereikt. De app werd op 12 oktober voorgesteld in
Arras tijdens een evenement van het Interregproject AB Réfugiés-Social. Op 25 oktober

werd de schoonmaakmodule gepresenteerd op vraag van het OCMW Gent voor hun
medewerkers. Op de Provinciale studiedag van de sectie Onderwijs rond anderstaligheid
op 27 oktober was er een stand over de FACT op de minibeurs. Ook tijdens het
evenement van West4Work op 4 november was er een infostand over de FACT en de tool
werd er ook voorgesteld tijdens een workshop. Er werd eind oktober een nieuwe folder
gedrukt in een oplage van 20.000 exemplaren en Quindo maakte 3 sectorspecifieke
instructiefilmpjes. Eind december liep er eveneens een digitale promotiecampagne

die zich richtte tot de begeleiders en leerkrachten van anderstaligen en firma’s actief
binnen de tuinbouw, schoonmaak en metallurgie. De effecten van deze acties zijn
duidelijk zichtbaar in de gebruikersstatistieken. De app werd ondertussen meer dan
13.000 keer gedownload. Het project AB Réfugiés-Emploi werd genomineerd voor

de Regiostars Awards, een wedstrijd voor inspirerende projecten die door de EU
gefinancierd worden. Met VDAB werden gesprekken opgestart over de toekomst van de
FACT-app na afloop van het Interregproject.

Draagt bij tot 02.0ndernemende provincie, die duurzaam ontwikkelt

Via actieplan 2.03 Verhogen instroom en retentie van menselijk kapitaal in
ondernemingen (profit en social profit)

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: De Provincie ondersteunt en faciliteert initiatieven voor
arbeidsmarkttoeleiding van mensen met een migratie-achtergrond met en van derden.

Beleidsevaluatie 2021: Voor de ontwikkeling van de FACT (First Aid communication Tool)
worden er - omwille van het specifieke belang voor de West-Vlaamse arbeidsmarkt-
telkens ook data aangemaakt in het Pools en Roemeens. Deze data (zowel vertalingen
als audiofragmenten) worden opgeleverd buiten het project AB Réfugié-Emploi zoals
omschreven in actie 124. De website Vamos Vacaturos werd verder onderhouden. Via
dit kanaal werden nog interessante contacten gelegd voor FACT. Er werd onderzocht hoe
de website Vreemde Vragen op te schalen naar Vlaams niveau. Belangrijkste partners

in dit onderzoek zijn het Agentschap Integratie en Inburgering en VDAB. Tijdens de
netwerkdag Word Wereldburger werd een workshop rond arbeidsmarkttoeleiding van
mensen met een migratie-achtergrond georganiseerd.

Draagt bij tot 04.Centrum van kennis, expertise en onderzoek

Via actieplan 4.02 Gecodrdineerd beheren en breed beschikbaar stellen van interne en
externe data en informatie

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: In het documentatiecentrum worden vier collecties



uitgebouwd en ter beschikking gesteld van het publiek (hoofdzakelijk intermediairen):
NT2 (achtergrondwerken en educatieve materialen), materialen voor educatie voor
duurzame ontwikkeling (opvolger van het documentatiecentrum Kleur Bekennen),
achtergrond voor doelgroepen reglementen en educatieve materialen EDIC.

Beleidsevaluatie 2021: (1) In de eerste helft van 2021 werd de overgang naar het
eengemaakt bibliotheeksysteem verder uitgerold. De migratie van VUBIS (het oude
bibliotheeksysteem) naar WISE (het nieuwe eengemaakte bibliotheeksysteem) is
volledig afgewerkt. De overeenkomst tussen de Provincie en vzw Het Portaal, de

vzw rond de openbare bibliotheek ARHUS van Roeselare, ging in juni in voege. Dat

ging gepaard met een communicatie naar de leners. VVier medewerkers zijn opgeleid
om met het nieuwe bibliotheeksysteem te werken. De opgelopen achterstand bij de
systeeminvoer van 2020 werd weggewerkt. Naar aanleiding van de overgang naar

het eengemaakt bibliotheeksysteem worden historische fouten uit de catalogus
weggewerkt. Dit garandeert dat gebruikers efficiént materialen op thema en op maat
van hun doelgroep kunnen terugvinden in de databank/catalogus. De collectie werd
verder uitgebouwd en aangekochte materialen worden systematisch in WISE ingevoerd.
De uitbouw van de collectie blijft focussen op NT2-materialen, materialen voor

mensen die Nederlands willen leren. De uitleenboxen NT2 zijn gemaakt en ingevoerd

en kunnen vanaf dit jaar ontleend worden. Hiervoor werd samengewerkt met de
scholengroep ARKORUM. In de tweede helft van 20271 werd extra aandacht geschonken
aan de aankoop van nieuwe materialen voor het secundair en volwassenenonderwijs.
In 2021 werd ook gewerkt aan het toegankelijker maken van de collectie. Er werd een
nieuwe indeling geinstalleerd en elk boek wordt onder de loep genomen om in de juiste
categorie in te delen en er trefwoorden aan toe te voegen in onze online catalogus.

Dit moet ervoor zorgen dat ontleners gerichter kunnen zoeken in onze collectie van
materialen. Dit grote werk zal ook in 2022 verder gezet worden. Interbibliothecair
leenverkeer werd opgestart. Op die manier kunnen gebruikers die verder van Roeselare
wonen makkelijk de materialen van het documentatiecentrum voor Wereldburgerschap
ontlenen. Payconiq werd geinstalleerd om klantvriendelijker en toegankelijker te zijn. In
de rubriek 'uit de rekken' van het halfjaarlijks magazine, waarin ook het programma van
het Wereldhuis staat, wordt steeds een greep uit het aanbod getoond om dat aanbod
verder te verspreiden. (2) Vanuit haar rol als kennispartner neemt de Provincie deel aan
het Europees onderzoek van de Radboud universiteit naar vierde pijler-initiatieven.
Vierde pijler-initiatieven zijn een bijzondere doelgroep voor en tegelijk partners van

de Provincie in de uitvoering van haar Noord-Zuidbeleid. Het zijn organisaties die

door hun gedrevenheid, hun onbaatzuchtige inzet en fijnmazige aanwezigheid in het
maatschappelijk weefsel - zowel bij ons, dls in het globale Zuiden - belangrijke spelers
binnen de wereld van de internationale solidariteit zijn. Daarnaast is er ook de steeds
grotere financiéle impact van deze pijler. Dit onderzoek zal de impact van vierde
pijler-initiatieven objectiveren, wat de mogelijkheid biedt hen duidelijker op de kaart
van de internationale solidariteit te zetten. Daartoe werd in 2021 een overeenkomst
afgesloten. In 2021 verspreidde en verwerkte Radboud universiteit de surveys en
vonden de focusgroepen - i.s.m. het postgraduaat duurzame ontwikkeling - plaats.

Draagt bij tot 04.Centrum van kennis, expertise en onderzoek

Via actieplan 4.03 Verspreiden van kennis en expertise van provinciebestuur en
organiseren van kennisoverdracht

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: Naast uitbouwen en beschikbaar stellen van collecties
worden er ook vormingen georganiseerd, gelieerd aan de materialen en collecties
in het documentatiecentrum. Vorming wordt breed ingevuld: netwerkactiviteiten,
sensibilisering voor een breed publiek en vormingen voor specifieke doelgroepen.

Beleidsevaluatie 20271: Binnen de werking van Wereldhuis West-Vlaanderen
organiseerde de Provincie 39 vormingsmomenten, op drie na allemaal online. Er werd
één online-netwerkevent opgezet en er werden ook tien infomomenten in functie van
verspreiding vertaalapp FACT (First Aid Communication Tool) georganiseerd. (1) Er
werden 6 vormingsreeksen (2 momenten) taalverwerving en meertaligheid in het lager
onderwijs en 1 reeks voor het kleuteronderwijs ingericht. Daarnaast werd de reeks
psychosociale begeleiding van mensen met een migratie-achtergrond (3 momenten)
en de reeks communiceren met anderstaligen (4 momenten) voor begeleiders van
mensen met een migratie-achtergrond ingericht. (2) Samen met de centrumsteden
werden twee avonden rond dekolonisatie georganiseerd en samen met VIVES werd

de lezing "Dochter van de kolonisatie” ingericht. (3) Voor het Zuidreglement waren

er vier schrijfmomenten waarop indieners hun dossier konden voorleggen: twee voor
de reguliere indiendata en twee voor thematische calls. I.k.v. de call ‘ondersteunen

via diaspora van landbouwinitiatieven in DR Congo' was er een speeddate. De

vorming "Rapporteren aan de Provincie" werd ook opgezet. (4) Globaal Kabaal, een
lezingenreeks gekoppeld aan de collectie van het documentatiecentrum organiseerde
5 activiteiten: lezingen rond honger, Marokko en klimaat en conflict; één gesprekstafel
met partners uit de Filipijnen en één documentaire met aansluitend panelgesprek rond
duurzame kledij. (5) Er werden resultaten van onderzoeken voorgesteld: de impact
van COVID-19 op 4e pijlers, praktijkonderzoek taalhulpen en informele taalverwerving
via speelpleinwerking. De resultaten van de onderzoeken worden via KennisWest.be
openbaar gesteld. Daarnaast was er de kick-off van het Belgisch luik van het Europees
onderzoek naar vierde pijlers i.s.m. het Postgraduaat duurzame ontwikkeling. (6) Naast
taalverwerving en meertaligheid werd voor het onderwijs ook een voorstelling van
materialen uit het documentatiecentrum binnen Klasbakken georganiseerd en een
workshop rond radicalisering in de klas. (7) Voor vierde pijlers werd, naast vormingen
aan het reglement gelinkt, ook een vorming rond beeldvorming georganiseerd. (8)

Van 23 tot 25 juni waren er webinars i.k.v. 50 jaar projectensteun. De webinar van 25
juni werd gecapteerd door Focus-WTV en uitgezonden vanaf 27 juni. (9) Samen met
een aantal vrouwenbewegingen zette de Provincie i.k.v. internationale vrouwenstraat
een panelgesprek met sterke vrouwen op. (10) Voor mondiale ambtenaren werd
intervisie georganiseerd, een vorming rond revitaliseren van gemeentelijke
adviesraden en - samen met VVSG - twee vormingsmomenten rond Duurzame



Ontwikkelingsdoelstellingen. (11) In oktober vond de jaarlijkse netwerkdag plaats met
lezingen/workshops rond de thema's oorlog en conflict, duurzame mode, mondiale
economie, nieuwkomers naar tewerkstelling en klimaatactivisme. De netwerkdag was
zowel online als live te volgen. (12) In september en oktober werd, i.s.m. MiNaWa, een
driedelige reeks rond water opgezet. Er werden vernieuwende aanpakken, zowel in
West-Vlaanderen als in het globale Zuiden, voorgesteld. Elk moment ging door op een
relevante locatie: Inagro, De Gavers en het Vlaams Instituut voor de Zee. (13) Samen
met 11.11.17 werd de boekvoorstelling 'Van liefdadig tot rechtvaardig’ van Els Hertoghen
georganiseerd. (14) De werkgroep FairTradeProvincie zette -samen met een aantal
NGO’s-in het PTI het evenement Goed Geboerd op.

Draagt bij tot 05. Internationale partner

Via actieplan 5.07 Sectoroverschrijdende strategie internationalisering, Eur.
samenwerking en wereldburgerschap

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: In het Wereldhuis West-Vlaanderen krijgt het provinciale
Noord-Zuidbeleid een plek en een gezicht. Het Wereldhuis West-Vlaanderen is een
ontmoetingsplaats voor al wie met mondiale thema’s bezig is: letterlijk, via ter
beschikking stellen zalen en bureauruimte, maar ook figuurlijk door expertise te delen,
contacten te leggen of activiteiten mee te organiseren.

Beleidsevaluatie 2021: De COVID-19-veiligheidsmaatregelen zorgden ervoor dat zalen
ook in 2021 niet aan externen konden worden verhuurd. De zalen werden in 2021

46 keer gebruikt voor vergaderingen, waarvan 8 keer door externen. De leegstaande
zalen werden gebruikt om de terugkeer van collega’s naar de werkvloer veilig te laten
verlopen. In 2021 sloot de Provincie een overeenkomst met Scholengroep 26 Mandel en
Leie om twee klaslokalen gelegen in het Wereldhuis voor drie jaar te verhuren. Naast de
klaslokalen worden ook op wekelijkse basis drie halve dagen een vergaderzaal verhuurd
aan scholengroep 26 Mandel en Leie. De lokalen worden gebruikt voor de schakelklas
WE GO. De schakelklas is een initiatief om OKAN-leerlingen die nog niet lang genoeg

in Belgié zijn om goed Nederlands te kunnen in een extra jaar voor te bereiden op

de arbeidsmarkt of het hoger onderwijs. Het onthaal bleef tijdens de verschillende
fases van lockdown bestaft, onder meer voor de opvolging van het onderhoud van het
gebouw en de toegang tot het documentatiecentrum. Nadat vorig jaar de papieren
communicatie werd gestroomlijnd, werden dit jaar de webpagina’s, het e-zine en het
adressenbestand van Wereldhuis West-Vlaanderen gelipdatet. De papieren nieuwsbrief
verscheen, zodls gepland, twee keer in 20271. Een e-zine wordt, al naar gelang het
nieuwsaanbod, naar de achterban gestuurd. In 2021 verstuurde de Provincie 13
nummers van de digitale nieuwsbrief van het Wereldhuis West-Vlaanderen.

Draagt bij tot 05. Internationale partner

Via actieplan 5.01 Sectoroverschrijdende strategie internationalisering, Eur.
samenwerking en wereldburgerschap

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: De collecties in het documentatiecentrum van het
Wereldhuis, met bijzondere aandacht doelgroep leerplichtonderwijs, worden verder
uitgebouwd en opgevolgd.

Beleidsevaluatie 2021: Eén gedetacheerd personeelslid werd 60% FTE ingezet

op de werking van het documentatiecentrum voor Wereldburgerschap. Op deze
manier wordt de link met het leerplichtonderwijs - een belangrijke doelgroep van
het documentatiecentrum - gegarandeerd en blijft er een kwalitatief aanbod aan
materiaal voor leerkrachten en scholen, ook na het wegvallen van de samenwerking
met Kleur Bekennen.

Draagt bij tot 05. Internationale partner

Via actieplan 5.02 One-stop-shop Europa en Internationaal

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune

Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: AB Réfugiés - Social’ richt zich op nieuwkomers;
professionals en vrijwilligers die actief zijn in de maatschappelijke begeleiding en

de gezondheidszorg. Het project wil de integratie van migranten succesvoller doen
verlopen door de zorg- en maatschappelijke begeleiding te verbeteren. Als resultaat
beoogt het project een stijging van de kwadliteit van de bestaande voorzieningen, meer
aanvullende begeleiding en innovatieve, veralgemeenbare experimenten. Het is project
is gekoppeld aan AB Réfugiés - Emploi.

Beleidsevaluatie 20271: Als projectpartner neemt de Provincie haar verantwoordelijkheid
voor het project AB Réfugiés-Social. De pandemie heeft op alle partners in meer

of mindere mate een negatieve impact gehad. Verschillende activiteiten liepen
vertraging op en er kon weinig ingezet worden op grensoverschrijdende overdracht. De
projectpartners dienden daarom een verlengingsaanvraag in, die begin juni 2021 werd
goedgekeurd. Nieuwe einddatum van het project AB Réfugiés-Social is 30 juni 2022. De
Tde projectperiode werd ondertussen afgesloten. Er zijn verschillende werkpakketten
binnen dit project. Voor elk werkpakket werd tussen de Provincie en een derde partij
een overeenkomst afgesloten. Het Agentschap Integratie en Inburgering voerde van
mei 2019 t.e.m. december 2020 een praktijkonderzoek naar taalhulpen. Taalhulpen
kunnen een deel van de oplossing zijn om het tekort aan communicatieondersteuning
binnen de dienstverlening op te vangen. Als onderdeel van het onderzoek werden 6



taalhulpen opgeleid in de regio Kortrijk. Eind december 2020 leverde het Agentschap
het eindrapport op. Op 26 februari 2021 vond een tweetalig voorstellingsmoment van
de onderzoeksresultaten plaats. Op basis van de resultaten willen de Provincie en het
Agentschap verder inzetten op een taalhulpenwerking in West-Vlaanderen. In 2021
werden hiervoor de nodige voorbereidingen getroffen. Het Agentschap ontwikkelde

een ondersteuningsaanbod om lokale besturen en non-profitorganisaties te helpen

om een taalhulpenwerking op te zetten. Het aanbod bestaat uit: ondersteuning

bij de opstart van een taalhulpenpool, training van de taalhulpen, en begeleiding/
ondersteuning van dienstverleners. In november en december 2021 vonden reeds
verkennende gesprekken plaats met een aantal West-Vlaamse lokale besturen zodat
het aanbod vanaf 2022 optimaal inzetbaar is. Het CAW Noord-West-Vlaanderen
organiseert Mind-Spring sessies (psycho-educatieve ondersteuning door en voor
mensen met een migratieachtergrond) in de provincie West-Vlaanderen sinds 2018. In
2020 konden door de COVID-19-pandemie geen sessies plaatsvinden. Begin 2021 werd
daarom tussen de Provincie en het CAW Noord-West-Vlaanderen overeengekomen

om de overheidsopdracht vroegtijdig te beéindigen (via bij-akte op 11 maart 2021).

De vroegtijdige beéindiging heeft geen impact op de Europese indicatoren die reeds
behaald werden in de periode 2018-2019. Vanaf 2021 lag de focus voornamelijk op
grensoverschrijdende overdracht van de methodieken en knowhow van Mind-Spring. Er
werd een Franstalige brochure opgemaakt en een Franstalige infosessie georganiseerd
op 18 november 2021. De Vlaamse Dienst Speelpleinwerk richtte een animatorcursus op
met 0og voor anderstalige nieuwkomers en met als specifieke doelstelling een zinvolle
vrijetijdsbesteding en integratiekans aan te bieden. In 2020 volgden 41 deelnemers,
waarvan 17 anderstaligen, de animatorcursus, liepen ze stage op het speelplein en
ontvingen ze een erkend attest als animator. De opgedane inzichten en expertise uit
deze periode werden gedeeld tijdens een studiedag op 23 maart 2021 waarbij o0.a. een
projectfilm en een themabrochure ‘het (kleine) grote drempelboek’ voorgesteld werden.
Vanaf november 2021 worden de inzichten verder gedeeld in een grensoverschrijdend
lerend netwerk omtrent 'diversiteit in de speelpleinwerking'.

Draagt bij tot 05. Internationale partner

Via actieplan 5.03 Fin. middelen voor sectoroverschrijdende strategie Int., Eur.
samenwerking en wereldburgerschap

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: De Provincie stimuleert internationale onderwijs-,
stage- en onderzoekservaringen, zowel wereldwijd (m.u.z.v. Erasmus+-landen) als

in de buurregio’s. De Provincie focust daarbij op de beleidsdoelstellingen van haar
meerjarenplan 2020-2025. Subsidies kunnen onder de in het reglement gestipuleerde
voorwaarden verleend worden voor zowel langlopende mobiliteit wereldwijd als
kortlopende projecten in een buurregio van West-Vlaanderen. Doelpubliek zijn
studenten en docenten van West-Vlaamse instellingen hoger onderwijs en pas
afgestudeerde jongeren met domicilie in West-Vlaanderen.

Beleidsevaluatie 2021: In 2021 liepen in totaal 13 goedgekeurde subsidieaanvragen: 9
van studenten en 4 van docenten. Van 4 studenten en 1 docent kon de internationale
ervaring doorgaan. 5 studenten en 3 docenten annuleerden hun internationale ervaring
wegens de COVID-19-pandemie. De pandemie bleef in het academiejaar 2020-2021
voor internationaliseringsprojecten in het hoger onderwijs een grote impact hebben

op mobiliteit naar vooral de midden- en lage-inkomenslanden. Daardoor verleende de
Provincie opnieuw minder subsidies voor een internationale ervaring in 2021. N.a.v.

de indienronde van november 2021 keurde de deputatie 60 subsidieaanvragen voor

een internationale mobiliteit in 2022 goed. Die toename wijst op een voorzichtige
opleving van internationaliseringsprojecten wereldwijd, hoewel enkele vroegtijdige
annuleringen een indicatie zijn dat de mobiliteit voorlopig sterk afhankelijk blijft van de
ontwikkelingen van de pandemie. De opstart van de kortlopende collectieve projecten in
een buurregio van West-Vlaanderen werd wegens de pandemie uitgesteld. De Provincie
verzorgde in 2021 over het betreffende reglement informatiesessies voor studenten
hoger onderwijs in West-Vlaanderen.

Draagt bij tot 05. Internationale partne

Via actieplan 5.03 Fin. middelen voor sectoroverschrijdende strategie Int., Eur.
samenwerking en wereldburgerschap

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: Het Provinciebestuur West-Vlaanderen steunt sinds 1971
projecten in het globale Zuiden. Sinds 2015 gaat 1% van het werkings-budget van de
Provincie naar dergelijke projecten. Doel van het reglement is kwalitatieve projecten
in het Zuiden mogelijk maken, meewerken aan de realisatie van de SDG's (Sustainable
Development Goals of Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen) en draagvlak voor
internationale solidariteit in West-Vlaanderen verhogen. Belangrijkste doelgroepen:
organisaties uit derde en vierde pijler

Beleidsevaluatie 2021: Het reglement blijft verder lopen en kende met twee indienrondes
een normadl verloop. Ook de samenstelling van de adviescommissie bleef onveranderd.
De eerste deadline voor aanvragen was 15 maart. Er werden 33 dossiers ingediend.

14 dossiers kregen een positief advies dat door deputatie werd gevolgd. In het najaar
werden opnieuw 31 dossiers opgewacht waarvan er uiteindelijk 20 werden goedgekeurd
(waarvan 1 subsidieovereenkomst). Dat maakt dat voor 34 organisaties steun werd
opgestart. Dossiers met een meerjarige looptijd werden opgevolgd conform het
reglement en de gemaakte overeenkomsten. COVID-19 beheerste ook in 2021 het leven
van iedereen. Niet alleen hier, maar ook in het Zuiden. Het in 2020 opgestarte traject
met 3 sporen werd verdergezet. Het 3de spoor, namelijk inzetten op overbruggings-

en herstelmaatregelen voor die partners die meermadls steun van de provincie
mochten ontvangen, werd helemaal uitgerold. Met 2 indiendata (15 januari en 15 juni)
werden uiteindelijk 22 dossiers gesteund (respectievelijk 15 van de 17 en 7 van de 8
ingediende dossiers). Een derde call werd eind 2021 nog gelanceerd omdat het einde
van de pandemie nog niet in zicht is. Benevens de noodhulp voor COVID-19 waren er

7 noodhulpdossiers. De resultaten van het onderzoek naar de impact van Covid-19,



uitgevoerd door Radboud Universiteit, werd begin 2021 voorgesteld. Inmiddels werd
een grootschalig onderzoek in verschillende Europese landen opgezet om de impact

en de positie van 4de Pijlerorganisaties zelf in kaart te brengen. Dit 4-jarig onderzoek
wordt door de Provincie ondersteund. Studenten van het Postgraduaat Duurzame
Ontwikkeling stonden mee in voor het goede verloop van 7 focusgroepen. Op deze
manier willen we de West-Vlaamse situatie helder in beeld brengen. Omwille van
COVID-19 kon de subsidie-overeenkomst aangaande het synergieproject in de Filipijnen
niet helemaal uitgevoerd worden zoals gepland. Er werden een aantal aanpassingen
naar timing en verwachte resultaten gemaakt. Desalniettemin werden een mooie
vooruitgang geboekt. Middels een sterk participatieve aanpak werd een grondige
evaluatie door alle belanghebbenden opgezet. De resultaten en aanbevelingen vormden
de basis voor het uitschrijuen van een nieuw dossier voor de periode 2022 - 2024,
uiteraard in overleg met de West-Vlaamse stuurgroep die instaat voor de bekendmaking
in onze provincie. Op de netwerkdag werd de nieuwe inspiratiegids inleefreizen
voorgesteld. Secundaire scholen en 4de Pijlerorganisaties worden zo praktisch en
inhoudelijk geholpen worden bij het opzetten van dergelijke reis. Na de lancering, de
speeddate en de schrijfdag binnen de nieuwe oproep m.b.t. samenwerking tussen en
met organisaties uit de Congolese diaspora, werden na de zomer 3 dossiers ingediend.
De speciaal hiervoor samengestelde adviescommissie zette het licht op groen voor

1 dossier. Dat dossier wordt verder uitgewerkt op basis van de aanbevelingen van de
commissie zodat het in 2022 effectief kan opstarten. Het Wereldhuis faciliteert en
ondersteunt dit opstartend samenwerkingsverband.

Draagt bij tot 05. Internationale partner

Via actieplan 5.03 Fin. middelen voor sectoroverschrijdende strategie Int., Eur.
samenwerking en wereldburgerschap

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: Met het reglement Wereldburgerschap in West-
Vlaanderen stimuleert de Provincie binnen de grenzen van budget en bevoegdheden
wereldburgerschap in West-Vlaanderen. Doelstelling is kwaliteitsvolle activiteiten
ondersteunen en bijdragen aan realisatie van SDG's van de VN.

Beleidsevaluatie 2021: Voor het reglement ‘Wereldburgerschap stimuleren in West-
Vlaanderen’ (2 indieningsrondes met deadlines op 31 maart en 30 september)
ontvingen we in totaal 13 aanvragen: 3 werkingstoelagen, 6 projectsubsidies en 4
subsidieovereenkomsten. Op de online adviescommissies werden de dossiers grondig
besproken aan de hand van een uitgebreide scoretabel. De indieners van een aanvraag
voor subsidieovereenkomst werden uitgenodigd om de aanvraag toe te lichten en in te
gaan op vragen van de leden van de adviescommissie. 10 dossiers kregen een positief
advies. Alle adviezen werden door de deputatie gevolgd. Het relatief lage aantal dossiers
in 2021 is een gevolg van de COVID-19-pandemie: veel activiteiten werden afgeschaft of
uitgesteld. De COVID-19-crisis had ook gevolgen voor eerder goedgekeurde dossiers. 13

in vorige jaren goedgekeurde dossiers gaven aan omwille van de COVID-19-crisis niet
aan de afspraken te kunnen beantwoorden. Deze dossiers werden in samenspraak met
de indiener aangepast. Het gaat niet over extra financiering, wel verlenging van looptijd
en/of aanpassing indicatoren. In het najaar werd de projectoproep ‘ondersteuning
diaspora-organisaties’ gelanceerd. De Provincie heeft het immers, net als andere
overheden, moeilijk om de juiste taal en instrumenten te vinden om binnen haar
reglementen diasporaverenigingen te bereiken. Voor deze projectoproep werden twee
aanvragen ingediend. Op de adviescommissie van 19/11/2021 werden deze dossiers
grondig besproken aan de hand van een uitgebreide scoretabel en een uitvoerig gesprek
met de indieners. FMDO (Federatie van Mondiale en Democratische Organisaties) en
VIVES, zullen, als resultaat van deze call in de periode 1/12/2021 tem 30/6/2023 het
Wereldhuis en diasporaverenigingen via op maat gemaakte vormingen, instrumenten
en communicatiemiddelen in West-Vlaanderen ondersteunen.

Draagt bij tot 05. Internationale partner

Via actieplan 5.03 Fin. middelen voor sectoroverschrijdende strategie Int., Eur.
samenwerking en wereldburgerschap

Bevoegd gedeputeerde: Jean de Bethune
Aangeleverd door dienst: (001) Economie en Europese & Internationale Samenwerking

Toelichting bij de actie 2021: Via ondersteuning van een aantal meerjarige
verbintenissen garandeert de Provincie een kwaliteitsvol en provinciaal verankerd
aanbod van educatie voor wereldburgerschap.

Beleidsevaluatie 2021: (1) Dit is het tweede jaar van de subsidieovereenkomst
betreffende de werking van Studio Globo in het Wereldhuis West-Vlaanderen (2020-
2025). Aan dit convenant is ook een huurcontract met de Provincie gekoppeld. Omwille
van de veiligheidsmaatregelen werd de werking van Studio Globo regelmatig on hold
gezet. Op momenten dat de maatregelen het toelieten werden intensiever inleefateliers
gespeeld om op die manier de afgesproken quota toch te halen. De meeste inleefateliers
konden doorgaan, en voor de meeste geannuleerde activiteiten kon een alternatief in

de klas kon worden voorzien. Vormingen voor leerkrachten in functie en in opleiding
konden allemaal doorgaan. Deze vormingen werden indien mogelijk gekoppeld aan een
bezoek aan het documentatiecentrum van het Wereldhuis. (2) De subsidieovereenkomst
tussen de Provincie en de opleiding postgraduaat duurzame ontwikkeling periode
september 2020 - september 2025 werd uitgevoerd zoals voorzien. De nieuwe
overeenkomst ging van start op 1 september 2020. COVID-19 had beperkte invloed

op de praktische organisatie van de opleiding in het academiejaar 2020-2021. Minder
studenten dan anders deden hun stage in het globale Zuiden. Deze stages werden
vervangen door stages in eigen land. (3) Youcadag ging door op 21 oktober. Negen
provinciale diensten zetten 24 leerlingen aan het werk. De opbrengst ging dit jaar naar
jongerenprojecten van KIYO in Brazilié, de Filipijnen en Belgié.
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WORD WERELDBURGER

DIVERSITEIT
MAAKT ONS STERKER
GLOBALISERING o VREDE
S TWEERICHTINGSVERKEER .. " A 15 MENSENWERK
""" ‘ e EVENWICHTIGE
' T VERDELING
.. OPWERELDSCHAAL
MONDIALE '
BETROKKENHEID
BEGINT BIJ JEZELF
DUURZAME - . : L@

ONTWIKKELING

VOOR NU EN LATER BURGERS EN SAMENLEVING

NEMEN VERANTWOORDELIJKHEID

MENSENRECHTEN
VOOR IEDEREEN, ALTIJD EN OVERAL



The Swallow - Gambia

Colofon

Dit jaarverslag werd uitgegeven in opdracht van
de deputatie van de Provincie West-Vlaanderen.

Redactionele codrdinatie: Jan Dessein, Wereldhuis
West-Vlaanderen

VVormgeving en druk: Grafische Dienst, Provincie
West-Vlaanderen

Voor de publicatie van alle foto's in dit jaarverslag
werd toestemming gevraagd aan de betrokken
organisaties.

Copyright: Provincie West-Vlaanderen
Verantwoordelijke uitgever: Ann Tavernier,
directeur Externe Relaties en Europese

programma’s Provincie West-Vlaanderen,

Koning Leopold IlI-laan 41, 8200 Sint-Andries




| T

WERELDHUIS
WEST-VLAANDEREN

Jaarverslag 2021

Hugo Verrieststraat 22

8800 Roeselare

051 26 50 50
wereldhuis@west-vlaanderen.be

@ wereldhuiswyl
www.west-vlaanderen.be/wereldhuis




